‘N NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
O HO CHIi MINH Poc lap - Tu do - Hanh phic

PHU LUC 1
Vé tiéu chi danh gia
(Kém theo Hudng dan sé6 3053 /HD-UBND ngay 03 thang 5 ndam 2025
ciia Uy ban nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh)

I. TIEU CHI PANH GIA VE PHAM CHAT PAO PUC, TINH THAN
TRACH NHIEM, Y THUC KY LUAT, KY CUONG TRONG THU'C THI
NHIEM VU, CONG VU CUA CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC

1. Pham chit dao dirc

a) Khong tham 6, tham nhiing, ti€u cuc, lang phi, quan liéu, co hoi, vu loi,
hach dich, cira quyén, khong c6 biéu hién suy thoai vé dao drc, 16i sdng, tu dién
bién, tu chuyén hoa;

b) C6 16i song trung thyc, thang than, khiém t6n, chan thanh, trong sing,
gian di, khach quan, cong tam, tich cuc dau tranh ty phé€ binh va phé binh;

c) C6 tinh than doan két, xdy dung co quan, don vi trong sach, vimg manh;
khong co biéu hién chia ré&, bé phai, cuc bg, lgi ich nhém,;

d) Khong dé gia dinh, ngudi than va nguoi khac loi dung chirc vu, vi tri
cong tac dé truc lgi; bao vé uy tin, danh du cta ban than va co quan, don vi.

2. Tinh than trach nhiém

a) Co y thuc trach nhiém vdi cong viée, nhiém vu dugc giao, ddm nghi,
dam lam, dam chiu trach nhi¢m, ddm d61 mé1i, sdng tao va linh hoat trong thuc hién
nhi€ém vu;

b) C6 tinh than phédi hop trong thuc hién nhiém vu, cong vu; khdng né tranh,
s¢ trach nhiém, dun day, lam viéc cam chung, qua loa, dai khai, kém hiéu qua;

¢) C6 phuong phap lam viéc khoa hoc, dan chu, dung nguyén tic; khong
dao dong trudc moi khé khan, thach thirc;

d) C6 thai do6 giao tiép, tmg xtr chuan muc, dap Gmg yéu cau theo quy dinh
vé van hoa cong vy;

d) Co tinh than chu dong hoc héi, nang cao kién thir, ky ndng, nang luc
cbng tac dé dap tmg yéu cau cua cong viéc, vi tri viéc lam.

3.Y thire ky luit, ky cwong

a) Chap hanh sy phan cong cta co quan, don vi;
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b) Thuc hién cac quy dinh, quy ché, ndi quy cua co quan, don vi noi
cong tac;
¢) Thuc hién viéc ké khai va cong khai tai san, thu nhap (néu thudc
doi tugng) theo quy dinh;

d) Bao cao day du, trung thuc, cung cdp thong tin chinh xac, khach quan
vé nhitng ndi dung li€n quan dén viéc thuc hién chuc trach, nhiém vu duoc giao,
dugc phan cong va hoat dong cua co quan, td chtre, don vi voi cép trén khi duoc
yéu cau.

Truong hop trong 03 nim gan nhat ma can b, cong chuc, vién chic,
ngudi lao dong bi xir Iy ky luat bang hinh thirc khién trach trd 1én lién quan dén
thue thi nhiém vu, céng vu duoc cap co thim quyén giao thi danh gia khong dat
tai khoan nay.

II. TIEU CHI PANH GIA VE NANG LUC CHUYEN MON, NGHIEP VU;
KHA NANG PAP UNG YEU CAU VE SO LUQONG, TIEN PQ, CHAT LUQNG
THU'C THI NHIEM VU, CONG VU THUONG XUYEN VA POT XUAT CUA
CAN BQ, CONG CHUGC, VIEN CHUC

1. Nang lwe chuyén mon, nghiép vu

a) Nam vimg cac kién thirc, k¥ nidng chuyén moén nghiép vu; cac chu truong,
duong 10i ctia Pang, quy dinh cua phap luat vé nganh, linh vuc cng tac;

b) C6 kha niang tham gia xay dung van ban quy pham phéap luét, dé an,
du 4n, chuong trinh hanh dong (khi duoc giao, phan c6ng nhiém vu) va huéng dan
thyc hién ché 4o, chinh sach, chuyén mén, nghiép vu, quy dinh vé quan 1y nha nuéc
thudc nganh, linh vic hodc dia phuong cong tac (ddi voi ngudi lao dong khong
thuc hién danh gia ndi dung nay);

c) Kha nang nhan dinh, ndm duoc tinh hinh va xu thé phat trién cla nganh,
linh vyc cong tac trong nude va thé gidi; kha nang t6 chirc nghién ciru phuc vu
quan 1y va xu ly thong tin quan ly;

d) C6 nang luc lam viéc doc lap hodc phdi hop theo nhom; cé ki ning
soan thao van ban va thuyét trinh cac van dé dugc giao nghién ctru, tham muu;

d) Nam viing va hiéu bi€t day du vé€ chic nang, nhi¢m vy, quyén han cua
co quan, don vi; am hiéu linh vuc cong tac dugc phan cong;

e) Co6 trinh d6 chuyén mon, nghiép vu phu hop vai vi tri viée lam va dap tmg
yéu cau nhiém vu dugc giao; c¢6 nang luc thuc tién, k¥ niang van dung kién thirc
vao cong viéc. CO k¥ nang str dung cong nghé thong tin, sir dung duoc ngoai nglr
theo yéu cau cta vi tri viéc lam.

Trudng hop can bd, cong chire, vién chirc chua dap ing yéu cau vé trinh do
dao tao theo vi tri viéc lam (d6i v6i can bo, cong chuc, vién chtc 1anh dao,
quan 1y con thiéu yéu cau vé bang cip, chimg chi, chimg nhan) thi khong dat tai
khoan 1 Diéu nay.
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2. Kha ning dap wng yéu ciu ciia cAp cé thAm quyén vé sé lwong,
tien do, chat lwgng thuc thi nhiém vu, cong vu thuong xuyén va dot xuat

a) Kha ndng dap ung yéu cau vé so luong:

T A oA 2 Fe N N Két qllfl
Ty 1€ so lwgng cong viéc, san pham hoan thanh danh gis
Hoan thanh tir 95% dén 100% sb lugng cong viéc, san pham Tét
Hoan thanh tir 85% dén dudi 95% sb luong cong viéc, san phém DPat
Céc truong hop con lai Khong dat
b) Kha ning dap tng yéu cau vé tién do:
Ty 1é cong viéc, san pham bao dam tién dd Két qui
y . g ] p . dénh gié
Bao dam tir 95% dén 100% cong viéc, san pham hoan thanh Tét
ding tien do duogc giao
Béo dam tir 85% dén dudi 95% cong viée, san pham hoan thanh Dat
ding tien do duogc giao '
Cac truong hop con lai Khong dat

¢) Kha niang dap tmg yéu ciu vé chat luong (tinh trén sb luong cong viéc,
van ban, nd1 dung thuc hién, tham muu dam bao chat luong ma cap c6 tham quyén
xac nhan, phé duyét trén tong so cong viéc, van ban, ndi dung thuc hién, tham muu):

A NP % Két qua
Ty 1€ cong vi€c, san pham bao dam chat luwgng danh gis
Bao dam tir 95% dén 100% cong viéc, san pham dugc cip co Tt
tham quyén cong nhan va phé duy¢t dat yéu cau vé chat lugng
Bao dam tir 85% dén dudi 95% cong viéc, san pham dugc cap Dat
c6 tham quyén cong nhan, phé duy¢t dat yéu cau ve chat lugng '
Cac truong hop con lai Khong dat

3. Panh gia vé kha ning phat trién ciia ca nhan

a) Co ban linh chinh tri viing vang; phém chét chinh tri, dao duc tét; 1y lich
r0 rang; du stc khoe thyc hién nhiém vu; c6 khat vong cong hién, phung su

T6 qudc va Nhan dan;

b) C6 nhiéu cong hién va kinh nghiém trong qua trinh cong tac; c6 kha nang
doi mai, sang tao, dam nghi, ddm lam vi loi ich chung va gilr vai tro quan trong

doi véi co quan, to chire, don vi;

) C6 tham muu, dé xuat cip c6 tham quyén cac chu truong, giai phap
thdo g& kho khan, vudng mac, bat cdp hodc gidi phap mang lai hi€u qua cao
trong thuc hién nhiém vu, cong vu; cd cong trinh nghién ctru hodc sang kién




4

duoc ap dung mang lai gia tri, hi€éu qua cao trong thuc tién va dugc cép co
tham quyén cong nhan.

1. TIEU CHI PANH GIA VE KET QUA, SAN PHAM CONG VIEC
GAN VOI CHUC NANG, NHIEM VU CUA CO QUAN, PON VI MA CAN BO,
CONG CHUC, VIEN CHUC PA PAT PUQC TRONG 03 NAM GAN NHAT

1. Doi véi can by, cong chire, vién chire gilr chirc vu lanh dao, quan ly

a) Quan triét, thé ché hoa va thuc hién chu truong, duong 161 cua bang,
chinh séach, phap luat ctia Nha nudc tai co quan, té chuc, don vi;

b) Duy tri ky luét, ky cuong trong co quan, to chtrc, don vi; khong dé
xdy ra cac vy, vi¢c vi pham ky luat, vi pham phdp luat phai xtr ly, tinh trang
khiéu nai, t6 cdo kéo dai; phong, chdng tham nhiing, lang phi trong pham vi
co quan, to chirc, don vi;

¢) Lanh dao, chi dao, t6 chirc kiém tra, thanh tra, giam sat, giai quyét
khi€u nai, t0 cdo theo tham quyén; chi dao, thuc hi¢n cong tac cai cach hanh chinh
tai co quan, to chuc, don vi,

d) Xay dung chuong trinh, ké hoach hoat dong hang nam cua co quan,
to chtc, don vi duoc giao quan ly, phu trach, trong d6 Xac dinh rd két qua
thuc hién cac chi tiéu, nhiém vy, lugng hda bang san pham trong 03 ndm gan nhat,
cu thé:

Két qua hoan thanh cong viéc, san pham, nhiém vu dwoc giao Mirc do

- Hoan thanh 100% cong viéc, san pham, nhiém vu dugc giao dung
tién do va chat luong theo yéu cau, trong do co tir 95% cong viéc,
san pham, nhiém vu tr¢ 1én dugc cap c6 tham quyén danh gia tot;

- C6 sd luong co quan, t6 chirc, don vi hodc cong churc, vién chire, Tot
nguoi lao dong thudc tham quyén phu trach, quan 1y truc tiép duoc
danh gia & muc Tot tir 80% trd 18n va khong c6 muc Khong dat;
khong ¢ van ban phé binh va vin ban nhic nhé cia cap co tham quyén.

- Hoan thanh 100% cong viéc, san pham, nhiém vu dugc giao dung
tién do va chat lugng theo yéu cau, trong do co tur 85% cong viéc,
san pham, nhiém vu tr¢ 1én duogc cap cé tham quyén danh gia tot;

- C6h sb lugng co quan, td chire, don vi hodc cong churc, vién chire, Dat
ngudi lao dong thude thim quyén phu trach, quan 1y truc tiép duoc
danh gid & mac Dat trd 1€n tor 80%; co tir 02 van ban phé binh hodc
c6 tir 04 vin ban nhac nho trd 1én.

Céc truong hop con lai Khong dat

d) Két qua danh gia, xép loai chat luong theo quy dinh trong 03 nim gan
nht tinh tir thoi diém danh gia:




Két qua danh gia, xép loai chit lrong Mirc do
Puoc Xép loai & mutrc hoan thanh tt nhiém vu hang nam tr¢ 1€n Tot
Puoc xép loai & mirc hoan thanh nhiém vu tro 1én, trong d6 co it Dat
nhat 01 nam duogc x€p loai hoan thanh t6t nhiém vu trd 1€n -
Céc truong hop con lai Khong dat

2. P6i v6i cong chirc, vien chire khong giir chirc vu linh dao, quan ly

a) Két qua thuc hién nhi¢ém vu theo quy dinh cua phap luat, theo ké hoach
de ra hodc theo cong vi¢c cu thé duogc giao trong 03 nam gan nhat tinh tir thoi
diém danh gia, cu thé:

Keét qua hoan thanh cong viéc, sin pham, nhiém vu dwgc giao Mirc do

Hoan thanh 100% cong viéc, san pham, nhiém vu duoc giao ding
tién do va chat luong theo yéu cau, trong d6 co tu 95% cong viéc,
san pham, nhiém vu tré 1én duoc cap co thim quyén danh gia tot;
khong c6 vin ban phé binh va van ban nhic nhd.

Tét

Hoan thanh 100% cong viéc, san pham, nhiém vu duoc giao dung
tién d6 va chat luong theo yéu cau, trong do co tu 85% cong viéc,
san pham, nhiém vu trd 1én duogc cdp co thim quyén danh gia tot;
c6 dudi 02 vin ban phé binh hodc dudi 03 vin ban nhic nho.

Dat

Céc truong hop con lai Khong dat

Pbi v6i can bo, cong chie, vién chic, nguoi lao dong duge phan cong
chu tri hodc tham gia nghién ctru, xay dung, hoan thién cong trinh: Néu cong trinh
duoc cip co tham quyén nghiém thu, phé duyét, xac nhan thi xem nhu da
hoan thanh s luong, tién do va chat lugng cong viée, san pham duoc giao va
danh gia Tét. Truong hop c6 du co so, bang ching va dugc cap co thAm quyén
xac nhan bang van ban viéc khong bao dam tién d6 thuc hién cong trinh theo
yéu cau ctia cip c6 thim quyén vi ly do khach quan, bat kha khang va nguoi
duoc danh gia da thuc hién day du chtre trach, nhiém vy, nd luc tdi da trong
kha nang ctia minh thi dugc danh gié Dat.

b) Thai d6 phuc vu nhan dan, doanh nghiép ddi véi nhing vi tri tiép xuc
truc tiép hodc truc ti€p giai quyét cong viéc cia nguoi dan va doanh nghiép.

c) Két qua danh gia, xép loai chat luong theo quy dinh trong 03 nim
gan nhat tinh tir thoi diém dénh gia:

Két qua danh gia, xép loai chit lwrong Mirc do

Puoc x€p loai & mirc hoan thanh to6t nhi¢m vu hang nam tr¢ 1én Tot
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Két qua danh gia, xép loai chit lwong Mire do
Puoc xép loai & mac hoan thanh nhiém vy trd 1én, trong d6 co it
£ - X D1 \ X A 1A Dat
nhat 01 nam dugc x€p loai hoan thanh tot nhiém vu trd 1én
Céc truong hop con lai Khong dat

IV. TIEU CHi PANH GIA POI VOI NGUOI LAO PONG

1. Tiéu chi ddanh gia vé phim chit dao dirc, tinh thin triach nhiém,
y thire ky luat, ky cwong trong thwe thi nhiém vu

a) Chap hanh nghiém vé thoi gian lam viéc;

b) Khong vi pham phép luat, ndi quy, quy ché lam viéc ciia co quan,
don vi,

c¢) Thai do nghiém tuc thyc hién cong viéc, nhiém vu dugc giao;

d) Tuan thu tinh thtr bac, ky cuong noi cong tac. Thyc hién t6t quy dinh
vé giao tiép theo ndi quy, quy ché cta co quan, to chuc, don vi va ing xu
ddi voi can bo, cong chtre, vién chirc va ca nhan, t6 chue dén lién hé cong tac,
lam viéc.

2. Tiéu chi danh gia vé ning lue chuyen mon, nghiép vu; kha niang
dap tng yéu ciu vé tién do, thoi gian, chat lwgng thuc thi nhiém vu
thwong xuyén va dot xuat

a) Co tinh than trach nhiém, chi dong dé xuat, tham muu cip c6 tham quyén
giai quyét cong viéc dugce giao, phén cong;

b) Béo céo trung thuc, kip thoi, chinh xac voi lanh dao, quan 1y vé tinh hinh,
két qua thuc hién nhiém vuy;

c) Phéi hop, tao 1ap mbi quan h¢ tdt v4i c4 nhan, co quan, td chirc, don vi
co lién quan trong thuc hién nhiém vu.

Két qua hoan thanh nhiém vu dwoge giao Mirc dd
Hoan thanh tir 95% dén 100% nhiém vu duogc giao Tot
Hoan thanh tir 85% dén duéi 95% nhiém vu duge giao DPat
Hoan thanh duéi 85% nhiém vu dugc giao Khong dat

3. Tiéu chi danh gia vé két qua, san phim cong viéc gin véi chirc ning,
nhiém vu cta co quan, don vi ma nguoi lao dong da dat dwoce trong 03 nam
gan nhat, cu the:

Két qua danh gia, xép loai chat lhrong Murc do

Duoc x€p loai & mirc hoan thanh tot nhi¢ém vy hang nam tré 1€n Tot

Puoc xép loai & mtrc hoan thanh nhi€ém vu tr¢ 1€n, trong do co it
nhat 01 nam duoc x€p loai hoan thanh to6t nhiém vu tré 1én.
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Két qua danh gia, xép loai chit lwrong

Mirc do

Cac truong hop con lai

Khong dat

V. PHUONG PHAP PANH GIA VA XEP LOAI
1. Phuong phap danh gia

a) Cac tiéu chi danh gia thanh phan dugc quy dinh cu thé tai Muc L, 11, 11
Phuy luc ndy duoc cAp c6 thim quyén danh gia thanh 03 mac do: Tét, Pat va

Khong dat.

b) Trén co s¢ 03 mirc do danh gia dugc quy dinh tai diém a khoan 1 Muc

V Phu lyc ndy, cap c6 thim quyén danh gid, xép loai d6i vé6i can bo, cong chirc,
vién churc va nguoi lao dong theo quy dinh tai khoan 2 Muc V Phu luc nay.

2. Tiéu chi xép loai

Yéu cau toi thieu dat dwoc doi voi
can bo, cong chirc, vién chirc

Yéu cau toi thiéu
dat duwgc doi véi

Neb | aim g hen | KEaua dinh g | Kt qui aingis | D001 0 dong
loai c4c tidu chi theo cac tiu chi | theo cac tiéu chi (theo cac tiéu chi
¢t Muc I tai Myc |1 Phu lyc | tai Myc 11 Phy tai 1}/@!0 |y Phu
Phu luc nay nay luc nay uc nay)
C6 100% céac | C6 100% céac tieu |- D6 véi truong | Pam bao du cac
tiéu chi duoc | chi duwoc danh gid | hop git chirc vu | yéu cau:
danh gid & muc | & muc Dat tr¢ lén; | lanh dao, quan 1y: |- Cé 100% cac
Pat tr¢ 1én; | trong d6 c6 it nhat | CO 100% c4c ti€u | tidy chi néu tai
trong d6 c6 it [ 2/3 tiéu chi néu tai | chi néu tai khodn 1 | khoan 1 duoc
nhat 12/13 tiéu | khoan 2 va 2/3 tiéu | duge dénh gid o | danh gig & muc
chi duoc danh | chi néu tai khoan 3 | mirc Dat tr6 18n; | pat try 1én; trong
gia o muc Tot. | dugc danh gia & | trong d6 cd it nhat | 34 co it nhit 4/5
mirc Tét. 4/5 tiéu chi dugc |tjgu chi duoc
danh gia ¢ mic | danh gia & mirc
Tot. Tét.
. - Poi v6i cic|. C 100% cAc
Tot ) A A . A .
truong hop khong | iy chi néu tai
gitt chirc vu lanh | khoan 2 duoc

dao, quan ly: Co
100% céac tiéu chi
néu tai khoan 2
dugc danh gia ¢
muc Dat tré 1én;
trong d6 c6 it nhat
2/3 tiéu chi duoc
danh gid & muc
Tét.

danh gid & muc
Dat tré 1én; trong
d6 c6 it nhat 2/3
ti€u chi néu tai
khoan 2 duoc
danh gia ¢& muic
Tt

- Tiéu chi quy
dinh tai khoan 3
dat mire Tét.
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Yéu cau toi thieu dat dwoc doi voi
can bg, cong chirc, vién chire

Yéu cau toi thiéu
dat dwore doi voi

loai | cactipuchi | [NeocActiéuchi | theocactiéuchi | (theo cac tiéu chi
tai Muc I tai Muc I\I Phu luc | tai Muc I;I Phu tai Muc |y Phuy
Ph.l.l ll.lc. nay hay luc nay uc nay)

C6 100% cac tiéu |- DI véi trudong | Pam bao du cac

C6 100% céc | chi duoc danh gia | hop gilt chic wvu | yéu cau:
titu chi duoc | ¢ muc Dat tr¢ 1én; | lanh dao, quan 1y: |- C& 100% céc
danh gia & mirc | trong d6 co it nhat | C6 100% cé&c tiéu | tisy chi néu tai
DPat tr6 lén; | 1/3 ti€u chi néu tai | chi néu tai khodn 1 | khoan 1  duoc
trong d6 co it | khoan 2 va 1/3 tiéu | dugc dénh gid O | danh gia & muc
nhit 11/13 tiéu | chi néu tai khoan 3 | mirc Dat tro 18n; | Pat trs 1én; trong
chi dugc danh | dugc danh gia & | trong do c6 it nhat | 4 c6 it nhat 3/5
gi4 & mirc T6t. | muc Tot. 3/5 tiéu chi duoc |tigu chi dugce
danh gia & mac TOt | g4nh gia & muc

- P6i v6i truong | Tét.

hop khong gt |- C6 100% cac
chirc vy lanh dao, | tigu chi néu tai
quan 1y: C6 100% | khoan 2  duoc
cac tiéu chi néu tai | dganh gid ¢ mirc
khoan 2 dwoc danh | pat tr¢ 1én; trong
gia 0 mirc Pat tr6 | @6 co it nhét 1/3
Dat Ién; trong d6 ¢6 it | tjsu chi néu tai
yéu nhat 1/3 ti€u chi|khoan 2 duoc
cau dugc danh gid 6 | danh gia ¢ muc

muc Tot.

Tét.

- Tiéu chi quy
dinh tai khoan 3
dugc danh gia &
muc Dat trd 1én.




9

Yéu cau toi thieu dat dwoc doi voi
can bg, cong chirc, vién chire

Yéu cau toi thiéu
dat dwore doi voi

loai cdc tidu chi theo cac tiéu chi | theo céc tiéu chi (theo cac tiéu chi
tai Muc I tai Muc I\I Phu luc | tai Muc I;I Phu tai Muc |y Phuy
Ph.l.l luc. nay nay luc nay luc nay)
C6 it nhat 12/13 | C6 it nhat 11/12 |- Dbi v6i trudong | Pam bao du cac
ticu chi dugc | tieu chi dugc danh | hop gitt chic vu | yéu cau:
danh gid & muc | gid & muc la Dat | lanh dao, quan 1y: | - C¢ it nhit 4/5
la Pat tr¢ 1€n; | trd 1én; trong d6 co | Co it nhat 4/5 tiéu tiéu chi néu tai
trong do co it |it nhét 1/3 tiéu chi | chi néu tai khoan 1 khoan 1 duc;’c
nhat 10/13 tiéu [néu tai khoan 2 |duoc danh gia ¢ danh gia & mirc
chi dugc dénh | dugc dénh gia ¢ |mbc Dat tr¢ 1€n; | pat tro 1én; trong
gia 6 muc Tot. | muc Tot. trong do co it nhat | g4 c6 it nhat 2/5
2/5 ti€u chi duoc |tieu  chi duoc
Pat danh gida ¢ muc | dinh gid & mic
yéu Tot. , Tét.
cau - DOi voi trudng | - Co jt nhat 2/3
nhung hop  khong  gi | tjeu chi néu tai
con chac vu lanh dao, | khoan 2 dugc
han quan ly: Co it nhat | ganh gi4 ¢ mirc
ché 2/3 tiéu chi néu tai | Pat tro 1én; trong
khoan 2 duoc danh | ¢4 c6 it nhat 1/3
gia 0 mic Dat tro | tigu chi néu tai
1én; trong d6 cb it | khoan 2 duoc
nhat 1/3 tiéu chi | ganh gid & mirc
dugc danh gia 6 | Tét,
mirc Tot. - Tiéu chi quy
dinh tai khoan 3
dugc danh gia &
muc Dat trd 1én.
Khoéng
dat Cac truong hop| Cac truong hop | Cac truong hop | Cac truong hop
yéu con lai con lai con lai con lai

cau
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